
  
 

 

 
 

Auftragsverarbeitungsvereinbarung (AVV) und Einwilligung zur 
Datenverarbeitung 
 
zwischen 

Auftragsverarbeiter 
Wachert IT Consulting eK 
Im Rosengarten 9 
69151 Neckargemünd 
 
(im Folgenden “Auftragsverarbeiter”) 

 
und 

Kunde 

 
Name/Firma:  ____________________________________________________________ 
 
 
Straße + Hausnr.: ____________________________________________________________ 
 
 
PLZ + Ort:  ____________________________________________________________ 
 
 
E-Mail:   ____________________________________________________________ 
 
 
Telefon:  ____________________________________________________________ 
 
(im Folgenden “Kunde”) 

 

1. Gegenstand der Vereinbarung 
Der Auftragsverarbeiter übernimmt im Auftrag des Kunden IT-Dienstleistungen, bei denen 
personenbezogene Daten verarbeitet werden können. Dies umfasst u. a.: 
• Netzwerkwartung, IT-Support und Fernwartung 
• Speicherung und Verwaltung von Konfigurations- und Zugangsdaten 
• Analyse und Dokumentation der IT-Infrastruktur 
 

2. Pflichten des Kunden 
• personenbezogene Daten ausschließlich nach Weisung des Verantwortlichen zu verarbeiten 
• geeignete technische und organisatorische Maßnahmen (TOMs) gemäß Art. 32 DSGVO zu treffen 
• alle Mitarbeiter zur Vertraulichkeit zu verpflichten 
• keine Daten ohne schriftliche Zustimmung des Verantwortlichen an Dritte weiterzugeben 
• den Verantwortlichen unverzüglich über Datenschutzverletzungen zu informieren 
 

  



  
 

 

 

 

3. Pflichten des Kunden 
• sicherzustellen, dass die Verarbeitung auf einer rechtmäßigen Grundlage erfolgt 
• dem Auftragsverarbeiter nur notwendige Daten bereitzustellen 
• Betroffenenanfragen eigenständig zu bearbeiten 
 

4. Dauer und Beendigung 
Die Vereinbarung gilt für die Dauer der Geschäftsbeziehung. Nach Beendigung der Zusammenarbeit 
verpflichtet sich der Auftragsverarbeiter, alle personenbezogenen Daten zu löschen oder 
zurückzugeben, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 
 

Einwilligungserklärung 
Ich stimme zu, dass Wachert IT Consulting personenbezogene Daten wie Netzwerkkonfigurationen, 
Zugangsdaten und weitere IT-relevante Informationen verarbeiten darf. 
 
Ich wurde über meine Rechte gemäß DSGVO informiert, darunter: 
• Auskunft, Berichtigung, Löschung, Widerspruch 
• Widerrufsrecht 
 
 
 
Ort, Datum:    ______________________________________________ 
 
 
Unterschrift Kunde:   ______________________________________________ 
 
 
Unterschrift Wachert IT:  ______________________________________________ 
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